
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

病院名  電話  

参加者名  FAX  

医療現場で働く外国人と 
～ＥＰＡ経験者が語る～ 

良好な関係をつくるには！ 

大手人材派遣会社でアジア人材に関するコンサルティングを実施。

2002 年から医療福祉機関を中心に顧客満足、クレーム対応、人

材教育等の講演・研修、執筆を積極的に実施している。著書として

「結局、病院のクレーム対応は最初の 1 分で決まる！」等がある。 

私たちが提案する介護現場でｲｷｲｷ働くアジア人材のシステム 

㈱ウィ・キャン代表取締役 濱川 博招(はまかわ ひろあき) 

 

今更聞けない外国人介護士を採用するための知識(法律・規則) 

西山病院グループ 専務理事 石岡 晃(いしおか あきら) 

 

 

聖隷福祉事業団 理事・常務執行役

員を経て、2017 年西山病院グループ

専務理事。 

人事制度改定等を歴任、特にアジア人材

に関してフィリピン ミンダナオ島での日本語 

クラス開設(介護士候補者クラス)等。 

また、EPA 介護士の受け入れ後の教育支

援事業スタート(日本語による参考書作成・

外国人受け入れマニュアル作成他) 

静岡県 EPA ネットワーク事業『ふじのくに

EPA ネットワーク』(立ち上げ前会長) 

2019 年 

2/14  
 木 

 時間 13:30～16:30(受付 13:00) 

 定員 100 名限定 

グランフロント大阪タワーA 35F  会場 

 費用 無料 

医療機関で働く外国人は大切なパートナー 

一般社団法人 看護教育支援協会 

   代表理事 児玉 善子(こだま よしこ)看護師 

医療機関の現場で外国人の看護師や看護補助者と日本人の看護

師との意識の違いが看護現場での環境改善のネックになっている。こ

れからの看護現場の課題を解決するヒントを提供。 

プログラム 

(予定) 

13:30～ 今更聞けない外国人介護士を採用するための知識(法律・規則） 

14:30～ 医療機関で働く外国人は大切なパートナー 

15:00～ 私たちが提案する介護現場でｲｷｲｷ働くアジア人材のシステム 

 

 

 

１施設３名様まで可能です。 

外国人実習生制度導入説明会 

お申し込み  Fax 03-6432-0081 

 

受講票はＦＡＸいたしますので、

当日お持ちください。 

主催 

ＮＰＯ法人メディカルリレーションマネジメント協会 後援 

株式会社ウィ・キャン 

お問い合わせ先 

03-6432-0080 


